
[image: ]


MODULO PER IL RESO 
(da inviare entro 14 giorni dall’avvenuta consegna a hello@vittoriaintimo.it) 
Nome: 		Data:	 Email:		Ordine#: 	
Per cortesia, leggi attentamente le condizioni per il reso prima di spedire il prodotto.
La restituzione del prodotto deve avvenire entro 30 giorni dall’avvenuta ricezione del prodotto.
· Il prodotto deve essere restituito nella sua confezione originale
· Il prodotto deve essere restituito con tutte le sue etichette
· [bookmark: _GoBack]Reso gratuito con ritiro a domicilio (valido solo per ordini dall’Italia): riceverete un’etichetta all’indirizzo mail indicato in questo modulo

Indicare la motivazione del reso: 
	



Indicare indirizzo per il ritiro ,orari ed un recapito telefonico: 
	


Si ricorda che il rimborso non comprende eventuali spese di trasporto o contrassegno         sostenute al momento dell’acquisto ma solamente l’importo dei prodotti acquistati.
Il rimborso verrà eseguito attraverso lo stesso metodo di pagamento utilizzato per l’acquisto. 
Qualora l’acquisto sia stato effettuato mediante l’opzione “Pagamento alla consegna” vi invitiamo ad indicare il vostro IBAN per la procedura di rimborso.
	



Una volta ricevuto il prodotto reso, provvederemo alla verifica della sua integrità. Successivamente inizieremo la procedura di rimborso. 
Riceverai l’eventuale rimborso entro 14 giorni dal completamento della verifica del prodotto. 
Per eventuali cambi taglia, si prega di effettuare un nuovo ordine.


image1.png
MADE IN ITAILY




